QUY TAC BAO HIEM VAT CHAT XE O TO

(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 910/PJ ICO-Qb-TGD ngay 17 thang 12 nam 2018 cua
Tdng Gidm déc Tong Cong ty c6 phan Bao hiém Petrolimex)

Ap dung cho xe 6 to, bao gdm: Xe 6t6; may kéo; Xe Ro modc hodc so mi ro mooc,
dugce kéo boi xe 6td, may kéo; Trén co s& cua bén mua bao hiém (sau day goi tit 1a chu Xe)
yéu ciu bao h1em va dd dong phi bao hiém theo thoa thuan, Téng Cong ty co phan bao hiém
Petrolimex (goi tat 1a PJICO) nhén bao hiém vat chit xe nhu sau:

PHAN L. QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Hop dong bao hiém
Hop dong bao hiém xe 6 t6 1a sy thoa thudn gitta bén mua bao hiém va PJICO, theo dé

bén mua bao hiém phai déng phi bao hiém, PJICO phai bdi thuong cho ngudi duge bao
hiém/cht xe khi xay ra su kién bao hiém.

Hop dong bao hiém phai duoc 1ap thanh van ban, bao gdm: Quy tic; Didu khoan; Gidy
yéu cau bao hiém c6 chit ky cua chu xe hodc ngudi dai dién hop phap ctua chi xe; Gidy chung
nhén bao hiém/Pon bao hiém 1a bang chimg cta viéc giao két hop dong bao hiém; Sira d6i bd
sung va cac thoa thuén khac (néu co).

Piéu 2. Thoi han bio hiém
1. Thoi han bao hiém bat dau va két thuc dugc ghi trén Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén
bao hiem.
2 Trudng hop chuyén quyén s& hiru xe dugc bao hlem hop ddng bao hiém mic nhién cé
hiéu luc d8i véi chit xe méi trir trudmg hop chu xe cii yéu cdu chdm dut hop ddng bao hiém.

Piéu 3. Cham dit hop dong bio hiém

1. Hop ddng bao hiém chdm dut trong trudng hop chu xe khong dong du phi bao hiém
theo thoi han thanh toan phi bao hiém d4 thoa thuén tai hop ddng bao hiém giao két ban du va
PJICO khdng c6 théa thudn cho bén mua bao hiém ng phi theo quy dinh phap luét.

Chu xe phai cé nghia vu dong ddy du phi bao hiém theo thoa thuén tai hop ddng bao
hiém. Trong thoi han 5 ngay ké tir ngdy chdm dut hop dong bao h1em, PJICO phai hoan lai
cho chu xe phan phi bao hiém da dong thira (neu ¢6) hodic yéu cau chii xe dong du phi bao
hiém dén thoi diém chdm dit hop dong bao hiém. PJICO khéng phai hoan phi bao hiém trong
truong hop da xay ra sy kién bao hiém.

2. Pon phuong chdm dit hop dong bao hiém

Trong thoi han bao hiém, mét trong hai bén c6 quyen don phuong chdm dut hop déng
bao hiém theo quy dinh phép luat bing cach thong béo bang vin ban cho bén kia.

Trudng hop cht xe chdm dit hop dong bao hiém phai théng bao bing van ban cho
PJICO. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén dugc thong bdo bang vin ban cua chu xe,
PJICO phai hoan lai cho cht xe 70% phi bao hiém tuong tmg véi thoi gian con lai cua hop
dong bao hiém. PJICO khéng phai hoan phi bao hiém trong trudng hop da xdy ra su kién bao
hiém.

Truong hop PJICO don phuong cham dat hop ddng bao hiém, trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay PJICO thong bao bang vin ban cho chu xe, PJICO phai hoan lai phi bao hiém cho
chi xe twong Umg vdi thoi gian con lai cua hop ddng bao hiém.
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Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia PJICO
1 PJICO c6 quyén:
1.1.  Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hgp ddng bao hiém;
1.2.  Yéu cdu bén mua bao hiém cung cép day du, trung thuc thong tin lién quan dén viéc
giao két va thuc hién hop ddng bao hiém;
1.3.  Tir chdi bdi thudng cho ngudi duge bao hiém trong trudng hop khéng thude pham vi
trach nhiém bao hiém hoc trudng hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuan trong
hop dong bao hiém;
1.4, Yéu cau bén mua bao hiém, ngudi duge bao hiém, chu xe &p dung céc bién phap dé
phong, han ché ton that theo quy dinh cia phép luét;
1.5.  Yéu cu ngudi thir ba bdi hoan s tién bao hiém ma PJICO di boi thudng cho ngudi
dugc bao hiém do ngudi thi ba gay ra di véi chiée xe 6 t6 dugce bao hiém;
1.6. Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat.
2. PJICO c6 nghia vu:
2.1.  Giai thich cho bén mua bao hiém, chii xe vé diéu ki¢n, diéu khoan bao hiém; quyén va
nghia vu ctia bén mua bao hiém, cht xe khi tham gia bao hiém;
2.2, TCép cho bén mua bao hi‘ém gidy chimg nhén bao hidm, don bao hiém hoic hop dong
bao hiém sau khi giao két hop dong bao hiém;
2.3.  Tra tién bdi thudng bao hiém trong vong 15 ngay ké tir khi nhan dugc ho s0 yéu cau
bdi thuong day du, hop 1&; khong qud 30 ngdy trong trudong hop PJICO phai tién hanh xac
minh h so.
Trong trudng hop PJICO khong di tham quyén dé xac minh cac yéu t6 trong hd so thi hd so
bdi thudng dugc coi la dly du va hop 1€ sau khi c6 két ludn chinh thirc ctia co quan chirc nang
co tham quyen Sau 90 ngay ké tlr ngay PJICO c¢6 vin ban dé nghi co quan chtc nang co tham

quyén tién hanh xéc minh ma chua c6 két qua xéc minh thi PJICO phai chu dong tién hanh xac
minh, xem xét giai quyét bdi thudng trén co so tai lidu, ching ctr thu thip dugc;

2.4.  Trudng hop tir chdi bdi thuong, PJICO phai giai thich béng vin ban 1y do tir chi boi
thuong trong thoi han 15 ngay ké tir ngay PJICO nhéan dugc day du ho so bdi thuong horp 1€;

2.5. Déi véi nhiing vy tén thit nghiém trong hodc déc biét nghiém trong, khi c6 yéu cau cua
chu xe/ngudi diu khién xe, PJICO sé& phdi hop giai quyet ngay va khi dé xac dinh trach nhiém
thu¢c pham vi bao hiém c6 thé tam ung ngay mot phan nhung chi phi can thiét nhdm khic phuc
hau qua ton thét.

2.6.  PJICO c6 trach nhiém hudng dan chil xe, bén mua bao hiém thu thap tai lidu d& 14p hd so
bdi thudng theo quy dinh tai Didu 7 quy téc nay.

2.7.  PJICO c6 trach nhiém danh gia lai rti ro va dinh phi bao hiém trong vong 5 ngay ké tir
ngay nhén duoc thong bio thay dbi cc yéu t6 lién quan dén rii ro clia xe dugc bao hiém va cé
trach nhiém hoan phi hodc thu thém phi theo ty 1¢ tuong tmg véi thoi han con lai cia hgp ddng
bao hiém

2.8.  Céc nghia vu khéc theo quy dinh cuia phép luat.

Piéu 5. Quyén va nghia vu ciia bén mua bio hiém, chi xe
1. Bén mua bdo hiém, chii xe c6 quyén:
1.1.  Yéu ciu PJICO giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; cap giay chimg nhan bao
hiém hodc don bao hi€ém;
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1.2.  Yeéu cau PJICO bbi thudng theo thoa thugn trong hop dong bao hiém khi xay ra su kién
bao hiém;

1.3.  Chuyén nhuong hop ddng bao hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém hoic
theo quy dinh cta phap luét;

1.4.  Céc quyén khéc theo quy dinh cta phép luat.

2. Bén mua béo hiém, chii xe cé nghia vu:

2.1 Déng phi bao hiém ddy du, theo thoi han va phuong thirc da thoa thuan trong hop dong
bao hiém,;

2.2.  Khi yéu cau bao hiém phai ké khai ddy du, trung thyc nhiing ndi dung trong Gidy yéu
cau bao hiém theo mau ctua PJICO;

2.3.  Tao diéu kién thuan lgi dé PJICO xem xét tinh trang xe trudc khi cép Gidy chimg nhan
bao hiém;

2.4, Truong hop thay d6i murc do rui ro dugc bao hiém dan dén nhing yéu t lam thay doi

co s tinh phi bao hiém, bén mua bao hiém, chu xe phai thong bao cho PJICO trong vong 15
ngay ké tir ngay c6 su thay doi do.

2.4.1. Khi c6 su thay dbi nhitng yéu tb 1am co S0 dé tinh phi bao hiém, dan dén giam cdc rui
ro duge bao hiém thi bén mua bao hiém ¢ quyén yéu cdu PJICO giam phi bao hiém cho thoi
gian con lai cia hop ddng bao hiém. Trong vong 5 ngay ké tlir ngay nhan dugc van ban yéu cau
giam ph1 clia bén mua bao hiém, PJICO phai ¢6 cong vin, vin ban tra 1&i bén mua bao hiém vé
viéc chp thuén hoic khéng chip thuan viéc giam phi bao hiém .

Trong truong hgp PJICO khong chap nhén giam phi bao hiém thi bén mua bao hiém c6
quyén don phuong dinh chi thyc hién hop ddng bao hiém.

2.4.2. Khi c6 sy thay d6i nhiing ycu t8 1am co s& dé tinh phi bao hiém, din dén ting cac rui ro
duoc bao hiém thi PJICO c6 quyén tinh lai phi bao hiém cho thoi gian con lai cua hop dong
bao hlem Trong trudng hop bén mua bao hiém khong chap nhan tang phi bao hiém thi PJICO
¢ quyén don phuong dinh chi thuc hién hgp dong bao hiém.

2.5.  Tuén thi cac quy dinh vé dam bao an toan giao thong dudng bd.
2.6.  Khi xay ra ton thit, bén mua bao hiém, chu xe phai ¢6 trach nhiém:
2.6.1. Thong bao ngay cho PJICO dé ph01 hop giai quyet tich cuc ctru chita, han ché thiét hai

vé ngudi va tai san, bao vé hién truong ton that; dong thoi thong bao cho co quan Cong an
hoéc chinh quyen dia phuong noi gin nhét (trir trudng hop bét kha khang);

2.6.2. Khong dugc di chuyen, thdo g& hodc stra chita tai san khi chua ¢6 y kién chap thuén
ctia PJICO; trir trudmg hop can thiét de dam bao an toan, dé phong han ché thiét hai vé ngudi
va tai san hodc phai thi hanh theo yéu cdu ctia co quan ¢6 thdm quyén.

2.6.3. Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay xay ra tdn that (trir trudng hop bt kha khang), bén
mua bao hiém, chi xe phai thong béo ton that bing vin ban cho PJICO.

2.7. Bén mua bao hiém, chi xe phai trung thuc trong viéc thu thap, cung clp cac thong tin, tai
lidu, chimg tir trong hd so bdi thudng va tao diéu kién thuan lgi cho PJICO trong qué trinh xéc minh
tinh chén thuc cta cac thong tin, tai li¢u, chimg tir do.

2.8.  Trudng hop ton that xay ra c6 lién quan dén trach nhiém cta Ngudi thir ba, bén mua bao
hiém, chu xe phai thyc hién dung theo cac hudng dan ctia PJICO dé bao luu quyén khleu nai va
chuyén quyén doi boi thuong cho PJICO kém theo toan bd hd 50, cac can cu, tai liéu can thiét va
hop téc chit ché v4i PJICO dé doi lai nguoi thir ba trong pham vi s6 tién da hodc s& duoc PIICO bdi
thuong.
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2.9. DA véi cac thiét hai din dén phai thay thé va duoc PIICO chép thudn boi thudng, bén
mua béo hiém, chu xe sau khi thyc hién xong cong viée thay the phai ¢6 trach nhi¢ém ban giao
tai san da dugc thay thé cho PJICO.

2.10. Khi xe 6 t6 bj mat trdm, mét cudp toan bd, bén mua bao hiém, chi xe phai thong bao
ngay cho co quan cdng an va PJICO dugc biét dé xur ly va thuc hién céc cong viée theo hudng
cua co quan cong an va PJICO.

2.11. Céc nghia vu khac theo quy dinh cua phép luét.

Diéu 6. Giam dinh ton thit
IL Khi xay ra su kién bao hiém, PJICO hoic nguoi dugc PJICO uy quyén thuc hién viée
gidm dinh tbn thit v& tai san v6i su ¢6 mit cla chi xe/ngudi didu khién xe, cic bén cé lién
quan hodc ngudi dai dién hop phép cua cac bén c6 lién quan nhim xac dinh nguyén nhéan va
muc d6 ton thit. Két qua giam dinh phai 18p thanh van ban c6 chit ky cua céac bén lién quan.
PJICO chiu trach nhiém vé chi phi gidm dinh ton that.

2. Trudng hop céc bén khong théng nhat vé nguyén nhan va mirc do thiét hai, c6 thé thoa
thuén chon co quan gidm dinh dc 14p trir truong hop ¢6 thoa thuan khac trong hop dong bao
hiém. Trong trudong hop cac bén khong thoa thuan dugc viée trung cau giam dinh doc lap thi
mot trong cac bén dugc yéu cau Toa 4n noi xay ra ton that hodc noi cu tri clia ngudi dugce bao
hlrem chi dinh giam dinh doc 1ap. Két luan cia giam dinh doc 1ap do tda 4n chi dinh c6 gia tri
bat budc doi vdi cac bén.

3 Trudng hop két luan cia gidm dinh doc 1ap khac véi két luan giam dinh cta PJICO,
PJICO phai tra chi phi gidm dinh dc 18p. Trudng hop két luan cua giam dinh doc 1ap trung
v6i két luan giam dinh ciia PJICO, chu xe/ngudi diéu khién xe phai tra chi phi gidm dinh doc
lap.

4. Trong truong hop déc biét, PIICO khong thé thuc hién dugc viéc giam dinh thi PJICO
c6 trach nhi¢ém hudng dan chu xe/ngudi didu khién xe thu thip ddy du thong tin chi tiét vé
nguyeq nhén, dién bién, muc d¢ thiét hai cing cac chimng tlr, anh chup thiét hai va tai liu lién
quan dé lam cén ct xac dinh boi thudng.

Diéu 7. HO so bdi thuong

Déi voi timg vu viée cu thé thi H so bdi thuong bao gdm mét hodc nhiéu loai tai liéu
sau:

1. Tai liéu do bén mua bao hiém, chii xe cung cép:

1.1. Thong béo tbn thét va yéu cau bdi thudng (theo mau ctia PJICO);

1.2. Tai liéu lién quan dén xe, nguoi didu khién xe (ban sao c6 xac nhan cla co quan co
thdm quyén hodc ban photocopy c6 x4c nhén ctia nhan vién PJICO sau khi da déi chiéu véi
ban chinh) nhu sau:

a) Gidy chimg nhan béo hiém va/hoic Hop dong bao hiém va céc thoa thuan khac bing
véan ban (néu cd);

b) Gidy diing ky xe, Gidy phép l4i xe hop 1¢ ctia ngudi didu khién xe bi ton thét;

- ¢)Cac gidy t& lién quan dén mua ban, chuyén nhugng, cho, ting, uy quyén sir dung xe
(néu co);

d) Gidy chtng nhan kiém dinh an toan k¥ thuét va bdo vé méi trudng phuong tién giao

thong co gidi dudng bd hop 1€ (trir truong hop xe luu hanh tam thdi c6 vén ban chép thuén cta

co quan ¢ thdm quyén hozc hoat dong trong thoi gian thuc hién thu tuc dang ky, kiém dinh
14n dau tién tai Viét Nam.)

1.3. Tai liéu chirmg minh thiét hai v& tai san, bao gém:
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a) Hoa don, chung tir hop 1€ vé viéc stra chita, thay moi tai san bi thiét hai
~ b) Céc gidy to chimg minh chi phi can thiét va hop 1y ma chu xe da chi ra dé giam thiéu
ton that hay dé thuc hién theo chi dan cua PJICO.
1.4. Bién ban thoa thuin/hoa giai (trong trudng hop hoa giai);
1.5. Ban 4n hodic Quyét dinh ¢ hiéu luc ciia Toa 4n (néu co);
1.6. Céc tai liéu can thiét dé chuyén quyén cho PJICO doi bdi thuong tir bén giy thiét

hai cho xe dugc bao hiém ma cht xe di duge PJICO giai quyét boi thuong thiét hai ndy (trong
trurong hop doi nguoi tha ba).

2. Tai liéu do PJICO phéi hop véi chii xe dé thu thap:

2.1. Ban sao c6 xdc nhén cua co quan cong an trong trudmg hop tai nan co6 sy tham gia
giai quyét ciia co quan céng an, bao gom:

a) Bién ban kham nghiém hién trudng vu tai nan (néu co);

b) So dd hién trudng tai nan, ban anh (néu cé);

¢) Bién ban kham nghiém phuong tién lién quan dén tai nan (néu co);

d) Théng béo so bd két qua diéu tra ban dAu vu tai nan (néu co);

d) Bién ban giai quyét tai nan (néu c6); Ban két luan diéu tra tai nan (néu co);

2.2. Cac tai liéu lién quan dén trach nhiém ctia nguoi thit ba (néu cd);

2.3. Bién ban gidm dinh thiét hai dugc cac bén théng nhét.

3. Céc tai lidu khic c6 lién quan (néu cé).

4.Truwdng hop xe bi mat trom, mét cudp toan bd, chii xe hodic dai dién chii xe cung
cap:

- Pon trinh b4o mét trom, mét cudp véi co quan cong an ¢ xac nhén ctia co quan cong
an;

- Quyét dinh khdi t6 va diéu tra hinh su (néu co) lién quan dén mét trom, mat cudp 6 to
duogc bao hiém;

- Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi khéi t5 vu 4n hinh sy lién quan dén mét trom,
mat cudp 0 t6 dugc bao hiém (néu co);

- Khai bao bi mét giy to, tai liu lién quan dén xe bi mét cip, mat cudp khi dé trén xe
¢6 xac nhén ctia co quan cong an (néu co).

Piéu 8. Bio hiém tring

Béo hiém trung 1a truong hop bén mua bao hiém giao két hop dong bao hiém voi hai
doanh nghiép bao hlem trd 1én dé bao hiém cho cling mot dbi tugng, clng diéu kién va sy kién

bao hiém. Tong sb tlen bdi thudng ctia cac PJICO khong vuot qua gia tri thiét hai thuc té cua
xe 0 t0. Viéc gidi quyet bdi thuong thue hién theo nguyén tic sau:

1. Pbi v6i nhitng diéu kién bao hiém tring cua cac hop dong bao hlem/Glay chung
nhén bao hlem PJICO chi chiu trach nhiém boi thudng theo ty 1€ gitra s6 tién bao hiém da thoa
thuan trén tong sb tién bao hiém cua tht ca cac hop déng ma chu xe/ngudi diéu khién xe da giao
két.

2. Déi vai nhimg didu kién bao hiém khong trung nhau cua cac Gidy ching nhén bao
hlem/horp ddng bao hiém, PJICO chiju trach nhi¢m bdi thuong theo timg hop dong bao hiém da
ky két.
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Pidu 9. Thoi han yéu ciu bdi thwdng, khiéu nai va thoi higu khéi kién

1. Thoi han yéu cau bdi thuong theo hop ddng bao hiém 12 01 nam ké tir ngay xay ra sy
ki¢n bao hiém. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong
tinh vao thdi han yéu cau boi thuc‘mg

2. Thoi han khiéu nai vé quyét dinh bdi thudng cia PJICO 1a 90 ngay ké tir ngdy chu xe
nhén dugc thong bao bdi thudong cua PJICO trr trudng hop nguoi khiéu nai khong thuc hién
duoc quyén khiéu nai theo dung thoi hiéu vi dm dau, thién tai, dich hoa, di cong téc, hoc tép &
noi xa hodc vi nhitng tré ngai khach quan khdc thi thoi glan c6 trd ngai d6 khong tinh vao thoi
hiéu khiéu nai. Qua thoi han néu trén, PJICO sé& khong giai quyét khiéu nai.

3. Thoi hiéu khoi kién vé hop ddng bao hiém 12 03 ndm ké tir thoi diém phét sinh tranh

chap.

4. Moi tranh chép phét sinh tir hop ddng bao hiém, néu PJICO va chu xe khong giai
quyét duoc bing thuong lugng s& duge dua ra Toa an tai Viét Nam giai quyét.

PHAN II. QUY PINH CU THE

Diéu 10. Pham vi bio hiém

1. PJICO chiu trach nhiém bdi thudmg cho chi xe nhiing thiét hai vét chit do thién tai,
tai nan bat ngd, khong ludng trudce duge trong nhiing truong hgp sau:

1.1. Dam, va (bao gom ca va cham véi vt thé khac), 1at, d6, chim, roi toan bd xe, bi
cac vét the khac roi vao;

1.2. Hoa hoan, chay, nd;

1.3. Nhiing tai hoa bét kha khang do thién nhién géy ra;

1.4. M4t toan bd xe do trom, cudp.

1.5 Hanh vi ac y, cd tinh' phé hoai ctia bén thir 3 (trir 14i xe, phu xe, ngudi trén xe, chu
xe va hanh khach trén chinh chiéc xe do)

2. Ngoai sé tién bdi thuong, PIICO con boi thudng cho chu xe nhimng chi phi can thiét
va hop ly theo thoa thudn tai Hop dong bao hiém dé thuc hién cac cdng viéc theo yéu cau va
chi dén ctia PJICO khi xay ra ton thét (thudc pham vi bao hiém), bao gdm céc chi phi:

2.1. Chi phi ngan ngira han ché ton thét phat sinh thém;

2.2. Chi phi ctru h¢ va vén chuyén xe bj thiét hai t&i noi stra chira gn nhat toi da khong
vugt qua 10% so tien bao hiém.

Diéu 11: Loai trir trach nhi¢ém bao hiém

PJICO khéng chju trach nhiém bbi thuong bao hiém trong cac truomg hop sau:

1. Hanh dong cd v gdy thiét hai cia chi xe, ngudi didu khién xe va nhiing ngudi c6

quyén loi lién quan dén so hitu, khai thic va st dung xe.

2. Tai thoi diém xe tham gia giao thong xay ra tdn that, thiét hai, xe khong c6 Gidy
chimg nhén kiém dinh an toan k¥ thuét va bao vé mdi truong phuong tién giao thong co gidi

dudng bd hop 1€ theo quy dinh ctia phap Iu4t hién hanh (trir truong hop bén mua bao hiém c6
nhu cdu tham gia bao hiém didu khoan bao hiém b sung va di déng phi bao hiém).

3. Nguoi diéu khién xe khong co Glay phép 14i xe hodc Gidy phep lai xe khong phu
hop ddi v6i loai xe 0 t0 bit budc phai cé Gidy phép 14i xe. Trudng hop ngudi diéu khién xe bi
tudc quyén sir dung Gidy phép 14i xe ¢6 thoi han hodc khong thoi han thi dugce coi la khong ¢

Gidy phép lai xe.

4. Nguoi diéu khién xe trong tinh trang ¢6 ndng dd con trong mau hodc khi thd, st dung
ma tiy va chét kich thich bi cdm theo quy dinh cta phép luét.
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5. Xe di vao dudng cém, khu vuc cdm, dudng ngugc chidu, 10i trén dudng cao tdc, 18,
quay dau tai noi bi cam, vugt dén do hodc khong chdp hanh theo hiéu 1énh ctia nguoi diéu
khién giao thong, xe di dém khong c6 thiét bi chiéu sang theo quy dinh.

6. Pua xe (hop phéap hodc tréi phép); xe duge bao hiém dung dé kéo xe khac khong
tuén thu quy dinh cua phap luat.

7. Xe chd céc chit nd, chat giy chdy, chd hang trai phép theo quy dinh cuia phap luét.

8. Tdn thét xay ra ngoai lanh thd nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam (trir khi
c6 thoa thuédn khéac).

9. Tén thit x4y ra trong nhitng trudng hop: Chién tranh, khing bd.

10. Tén that do hao mon ty nhién hodc do ban chét vén cé cia tai san, giam gid tri
thuong mai, hong hoc do khuyét tat hoic hong héc thém do stra chita, trong quaé trinh stra chita
(bao gdbm ca chay thu);

11. Ton thét cta dong co khi xe hoat dong trong khu vyc bi ngép nudc (trir truong hop
bén mua bao hiém c6 nhu cau tham gia bao hiém diéu khoan bao hiém bd sung va di déng phi
bao hiém).

12. Tén that d6i véi sam 16p, bat thiing xe, nhan mac trlr trudng hop t6n that xay ra do
cling mdt nguyén nhan va dong thdi véi cac bd phan khéc ciia xe trong cung mot vu tai nan;

13. M4t b phén cia xe do bi trém hodc bi cudp (trr trudng hop bén mua béo hiém cé
nhu ciu tham gia bao hiém diéu khoan bao hiém bd sung va da déng phi bao hiém).

14. Mét toan bd xe trong trudng hop lura dao hogc lam dung tin nhiém chiém doat xe
(xe cho thué hodc xe cho muon hodc siét ng hodc tranh chap) trir trudong hop bén mua bao
hiém c6 nhu ciu tham gia bao hidm didu khoan bao hiém bd sung va da dong phi bao hiém).

15. Thiét hai xay ra ddi véi may moc, dung cu dién hay cac bd phén cua thiét bi dién do
chay qua tai, qua &p luc, doan mach, tu dét néng, hd quang dién hay ro dién do bét ky nguyén
nhén nao;

16. Xe chd qua tai trong hodc qua sé luong ngudi tir 50% tro 1én (khong bao gém tré

em dudi 07 tudi) theo quy dinh trén gidy chimg nhén kiém dinh an toan k¥ thut va bao vé moi

truong phuong tién giao thong co gioi duong bo (dbi voi xe chd hang cdn cir vao tai trong, xe

chd nguoi cén cir vao so nguoi chd trén xe, d6i vai xe vira chd ngudi vira chd hang cén cir vao
tai trong hodc s6 ngudi chd trén xe);

17. Ton thét céc thiét bi 13p thém trén xe ngoai cac thiét bi ctia nha san xuat da lép rép
(kh6ng bao gom cac thiét bi mang tinh chat bao vé cho xe: hé théng bao dong, can trude, can
sau) va tdn thét v& xe 6 t6 do cac thiét bi lap thém trén xe ngoai cac thiét bi ciia nha san xuét da
lap rap gay ra trir cac thiét bi 1ip thém theo quy dinh (trr truong hgp bén mua bao hiém ¢6 nhu
cAu tham gia bao hiém diéu khoan bao hiém bd sung va da déng phi bao hiém).

Diéu 12. Sb tién bao hiém va gia tri bao hiém (gia thi trudng)

1. 84 tidn bao hiém 1a sb tién ma chi xe yéu cdu PJICO béo hiém cho xe cta minh va
duge ghi trén Gidy chig nhén bao hiém/Hgp dong bao hiém va khong 16n hon gia thi truong
cua xe.

2. Chu xe c6 thé thoa thuan tham gia bao hiém bing hodc thip hon gia tri thi trudng cua
Xe.

3. PJICO xéc dinh gié trj ctia xe tham gia bao hiém cy thé nhu sau:

3.1. Pbi véi xe mai (100%), gia tri cua xe 13 gia ban xe do cac hdng san Xuét trong
nudce coéng bd tai thi truong Viét Nam, hodc gid xe nhép khau d3 bao gdm tat ca céc loai thué
theo quy dinh ctia Nha nudec.




3.2. Béi véi xe 6 to da qua sir dung, gia tri cua xe 1a gia xe mua ban trén thi trudng cua
xe cling chung loai (cting hang san xuat, mau xe, dung tich xi lanh, ndm san Xudt).

Thoi gian dd qua sur dung cua xe dugce tinh nhu sau:

Thoi gian sir dung xe la khoang thoi gian tinh tir thang dang ky lan dau tai Viét Nam
dén thang giao két hgp dong bao hiém. Déi vdi xe nhap khau da qua sir dung & nudc ngoai, thi
thoi gian st dung tinh tir thang mot ctia nAm san xuét dén thang giao két hop ddng bao hiém.

Piéu 13. Gii quyét quyén lgi bio hiém
1. Bdi thuong tdn thit bo phén:

1.1. PJICO chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc té hop 1y dé sua chira, thay the
(truong hop khong thé stra chita dugc) bo phan hodc tra bang tidn cho chu xe dé bu dap ton
that thuéc pham vi bao hiém trén co s& x4c dinh duoc chi phi hop 1y dé sira chita, khic phuc
tdn thét c6 thé phai tra sau khi 4p dung mirc khau trir (néu co).

1.2. Cach xéc dinh s tién boi thuong:

a. Trudng hop xe dugce bao hiém dudi gid tri, s6 tién bdi thudng s& duoc tinh theo ty 1€
gitta s0 tién bao hiém va gia thi trudong cia xe tai thoi diém giao két hop dong;

b. Truong hop xe dugc bao hiém béng hodc trén gié tri, s tién bdi thuong bang chi phi
hop ly dé phuc hdi, stra chita xe bi ton that. Cach xéc dinh chi phi hop 1y cho bd phén hw hong
phai thay thé méi dugc tinh bang chi phi thay thé thuc té trir di sb tién khéu hao (trir trudng
hop c6 thoa thuan bao hiém bd sung bdi thuong khong 4p dung kh4u hao thay méi), cu thé nhu
sau:

- Xe st dung duéi 3 nam: khau hao 0%

- Xe str dung tir 3 dén dudi 6 nam: khiu hao 15% gi4 tri bd phan thay moi.

- Xe str dung tir 6 nam dén dudi 10 nam: khau hao 25% gi tri bd phan thay méi.

- Xe sir dung tir 10 ndm dén dudi 15 nam: khau hao 35% gié tri bo phan thay méi.

- Xe str dung tir 15 nam trd 1én: khéu hao 50% gia tri bo phan thay méi.

Mot s6 truong hop cu thé ap dung mirc khdu hao nhu sau:

Péu kéo, Taxi, xe cho thué tu 141, xe khéch lién tinh: Muc tinh khéu hao tit ca cac bo
phén 1a 150% so vdi cac murc khau hao cua céc loai xe thong dung quy dinh & trén. Poi voi
nhimg xe sir dyng tr 1 ndm den 3 nam ap dung khau hao 15%. D6i vdi nhimng xe su dung dudi
1 ndm khdng tinh khau hao.

Mot sb bd phan nhu: Sam 18p, 4c quy, bat phu (thung xe tai) hofc nhing bo phéan thay

thé theo dinh ky nhu: Giodng, phdt, loc gio, loc dau, loc xing, vong bi ... phai tinh phan trim
gia tri da sir dung t6i da khong qua 50%.

Trudng hop phuy tung thay thé méi da dugc thay thé mot lan thi thoi gian tinh khéu hao
tinh tir thoi diém thay thé gin nhét dén khi bi tdn that (Tuy nhién lan thay thé trudc phai la
thay thé méi va c6 ddy du chimg tir dé chimg minh viéc thay thé méi nay).

T4t ca céac xe khong mua diéu khoan bao hiém bd sung thay thé mdi hodic ¢ nam sir
dung trén 15 ndm deéu 4p dung cac quy dinh trén.

1.3. PJICO bdi thudng chi phi son lai toan bo xe néu trén 50% dién tich son cua xe bi
hu hong do tén that va theo nguyén tic tinh bdi thudng quy dinh tai muc 1.2a, 1.2b Piéu 13
Quy tac nay.

2. Bdi thuong tdn that toan bd

il
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2.1. PJICO bdi thudmg tén thit toan bd trong trudng hop xe bi thiét hai trén 75% gia thi
trudng cua tai san dugc bao hiém; hogc chi phi stra chita thiét hai bing hodc trén 75% gia thi
trudng cla tai san dugc bao hidm tai thoi diém noi xay ra ton that va mirc do thiét hai thuc té.

2.2. PJICO c6 trach nhiém boi thuong ton that toan bo xe bi mét trom, mét cudp khi co
két luan clia co quan cong an dinh chi didu tra hogc dinh chi khéi td hinh sy lién quan dén mét
trém, mat cudp cua chinh chiéc xe do.

2.3. 86 tién boi thuong t6n thét toan bo bang gia thi truong cua tai san dugc bao hiém
tai thoi diém noi xay ra ton that va muc do thiét hai thue té cua xe trudce khi xay ra ton that
cung chung loai va thong s6 k§ thuat va khdng vuot qua s tién ghi trén Gidy ching nhén bao
hiém hozc Hop dong bao hiém.

3. Thu hdi tai san sau bdi thudng

Khi PJICO da bdi thuong ton thét b phan hodc toan bd xe thi bd phan hu héng hodc
toan bd xe do thudc quyén so hitu cua PJICO, cu thé:

3.1. Béi voi trudong hop bdi thuong thay méi bo phén, PJIICO sé thu hdi bd phan hu
hong da dugc tra tién bdi thuong thay mai (ké ca trudong hop trir khau hao).

3.2. Pdi véi truong hop b01 thuong tbn that toan bo, sau khi PJICO da thay thé hogc tra
tién bdi thudong, PJICO ¢c6 quyen thu hdi tai san bi thiét hai. Trudng hop tham gia bao hiém
dudi gia tri thi PJICO thu héi pha.n gia tri tuong duong theo ty 1€ tham gia bao hlem Truong
hop chu xe cd yéu céu nhan lai chiéc xe bi tén that toan b, PJICO s& giam s6 tién bdi thudng
tdn thét toan bd twong duong gia tri thu hdi chiéc xe bi tén thit theo dinh gia ctia PJICO.

3.3. Pbi voi trudng hop bdi thudng xe bi mét trdm, mat cudp sau d6 tim dugc xe bi mét
trom, mat cudp thi PJICO dugc quyén s& hitu toan b chiéc xe do.

Diéu 14. Mikc khéu trir

1. Mitre khdu trir 12 s tién dugc 4n dinh trén Gidy chimg nhén bao hiém va Hop dong
bao hiém ma ngub@ duoc bég hiém phai tur ganh chju trong moi va moi vu ton that b phén cua
xe tham gia bao hiém vat chat xe tai PJICO.

2. Mitc khau trir téi thiéu 14 500.000 (nam trim ngan) dong/vu.

Piéu 15. Giam trir bdi thudng

1. PJICO thyc hién giam muc bdi thudng theo ty 18 trong mdt s6 trudng hop sau day:

1.1. Giam 10% s tién bdi thuong trong cac trudng hop sau:

a. Chu xe khong giri Thong béao ton that (bang van ban) cho PJICO trong thoi han 05

ngay ké tir ngdy xay ra ton thét (trlr truong hop bat kha khéng hogc da duge PJICO gidm dinh
thiét hai trong thoi gian nay);

b. Chu xe khong thuc hién day du cac bién phap ctru chita, han ché thiét hai vé ngudi
va tai san, bao vé hién truong tdn thét trir trudng hop di chuyén dé dam bao an toan hoic phai
thi hanh theo yéu cau ctia co quan chure néang. Chu xe co gidi/Lai xe kKhong thong bao ngay cho
co quan cong an hodc chinh quyén dia phuong noi gan nhat; khong théng bdo ngay cho
PJICO.

1.2. Giam 25% sb tién bdi thuong trong céc trudng hop sau:

a. Chu xe tu ¥ di chuyén, tu y thdo g& hodc sira chira tai san khi chua c6 y kién chap
thuan ctia PJICO (trir truong hop can thiét de dam bao an toan, dé phong han ché thiét hai vé
ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo y€u clu cua co quan ¢ thim quyén);

b. Chu xe vuot qué tde do cho phép va c6 két luan bang vin ban clia co quan chirc nang
xéc dinh vuot qua tir 20% trd 1én;

1.3. Giam 50% dén 100% s tién bdi thuong trong cac trudng hop sau:
4_[,],@}/ D



a. Chu xe khong bao luu quyén khiéu nai va chuyen quyén doi nguoi thit ba cho PJICO
kém theo toan bd hd so, céc cin ct, tai liéu can thiét, khong hop tac véi PIICO dé doi lai
ngudi thir ba hodc tu dong thoa thuan bdi thudng véi ngudi thir ba gay thiét hai cho PJICO;

i b. Chu xe khong trung thyc trong viéc cung cip cac thong tin, tai liéu, ching tlr trong
ho so boi thudng;

1.4. Giam sb tién boi thudng twong ung vdi ty 1¢ % chd qua trong tai, so nguoi (tir trén
20% dén dudi 50%) theo quy dinh trong Gidy chiing nhén kiém dinh an toan k¥ thuét va bao
vé mbi trudng phuong tién giao thong co gidi dudng bo.

1.5. Giam sb tién bdi thudmg theo ty 18 giita s phi thuc ndp va sé phi phai ndp theo quy
dinh trong truong hop:

a. Chu xe ké khai gidy yéu cdu bao hiém sai (khong dting muc dich st dung ctia xe) lam
thu thiéu phi bao hiém so véi quy dinh;

b. Chu xe khong thong bdo cho PJICO trong trudng hop c6 sy gia ting mirc do rui ro
bao hiém dé bd sung phi bao hiém (nhu chuyén dbi muc dich sir dung, hodn céi, nang cap lam
tdng gia xe).

2. Nguyén tic giam trir s tién bdi thudng

Khi chil xe b giam trir sb tién bdi thuong theo nhiéu ty 1é khac nhau cho cac hanh vi vi

pham khac nhau, PJICO sé& lya chon ép dung duy nhét mot loai giam trir s6 tién boi thuong
theo ty 1& cao nhét.

PHAN III. PIEU KHOAN KHAC

Ngoai cac quy dinh trong quy tac bao h1em nay, PJICO sé& dua ra thém cac diéu khoan
bd sung dé khach hang lua chon dé dap tmg nhu ciu bao hiém cla khach hang.

PJICO khi 4p dung mé rong pham vi bao hiém phai thu phi bao hiém b sung.
PHAN IV. MOT SO PIEU KHOAN BO SUNG CU THE

Chu xe co gidi c6 quyén lya chon tham gia thém mot hay nhiéu diéu khoan bao hiém
bd sung duoc quy dinh trong Quy tdc bao hidm vt chit xe 6 t0. Diéu khoan bao hlem bd sung
phai tudn theo céc diéu khoan, diéu kién va céc diém loai trir quy dinh ctia Quy tic bao hiém
vét chét xe 6 t0.

Khi tham gia thém didu khoan bao hiém bd sung, chu xe can ké khai ddy du noi dung
vao Gidy yéu ciu bao hidém d& PJICO lam co s& tinh phi bao hiém bé sung, nhan bao hiém bd
sung vao Hop dong bao hiém chinh.

Ngoai cac diéu kién riéng trong ting diéu khoan bao hiém bé sung, chu xe co gi6i khi
tham gia diéu khoan bao hiém b sung phai dap g cac diéu kién sau:

- Chu xe co gidi phai dang tham gia bao hiém vat chat xe con thoi han béo hiém tai
PJICO;

- Thoi han bao hidm bd sung khéng vuot qué thoi han bao hiém vat chét xe dang con
hiéu luc.

Trén co s¢ chu xe co gidi yéu cau va da dong phi bao hiém theo quy dinh, PJICO nhén
bao hiém bd sung vao Gidy ching nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém céc didu khoan bao
hiém bd sung riéng biét sau day:

1. Bio hidm vat chit xe co giéi ngoai linh thé Viét Nam (Ma PKBS 001)
a) Piéu kién tham gia bao hiém:
‘Chu xe o gi6i c6 Gidy phép do co quan c6 tham quyén cAp dbi vdi xe co gidi tham gia
bao hiém theo quy dinh cua phép luat giao thong dudng bo.



b) Piéu kién trién khai bio hiém vat chit xe co giéi ngoai lanh thd Viét Nam:

PJICO thyc hién hgp ddng bao hiém, cu thé: thu thap ho so, tai ligu vy ton thit; giam
dinh hién trudng vu ton that hodc phdi hop véi co quan lién quan thyce hién.

¢) Quyén loi bio hiém:

PJICO bbi thuong cac ton thét vé xe co gidi trong pham vi 1anh thd cia qudc gia xe co
gidi Viét Nam dugc phép tham gia giao thong.

d) Loai trir bao hiém:

Mét xe do bi trém hodc cudp tai cac quéc gia tham gia bao hiém (ngoai lanh thé Viét
Nam).

2. Bdo hiém xe bj mit trom, cwép bd phian (Ma PKBS 002)

a) Pham vi bao hiém:

Xe bi mét trdm, cudp bd phan.

b) Quyén lgi bio hiém:

- PJICO chiu trach nhiém thanh toén chi phi thyc té, hop Iy dé thay thé by phan bj ton
that hogc tra bang tién cho chu xe co gidi dé bu dap ton that thudc pham vi bao hiém trén co SO
xac dinh dugc chi phi khac phuc ton that c6 thé phai tra.

- Gi6i han s6 lan mét trém/cép: 01 14n cho m&i bd phén ddi voi cac hop ddng bao hiém
¢é thoi han dén 01 ndm (khong qua 02 lan/nédm).

¢) Mikc khau trir t6i thiéu:

20% tbn that va tdi thidu 2.000.000 ddng/vy, tiy sb nao Ién hon.

d) Loai trir bao hiém:

~ Mét bd phan xe do bi trdm hofic cudp tai cc quéc gia tham gia bao hiém (ngoai lanh
tho Viét Nam).

3. Bao hiém chi phi thué xe trong thoi gian sira chira (Ma PKBS 003)

a) Piéu kién xe tham gia bao hiém:

Xe 6 t6 chd ngudi khong kinh doanh vén tai dudi 7 chd ngéi.

b) Quyén l¢i bio hiém:

] - PJICO s¢ thanh todn cho chu xe chi phi thué xe sir dung trong thoi gian sua chita do
ton that thudc pham vi trach nhiém bao hiém, khong tinh thoi gian xe bi co quan chirc ndng
gift.

- Chi Phi thué xe dugc thanh toan: Chi phi thué xe cing cong nang su dung, chung loai
tuong tu chiéc xe dugc bao hiém cua chu xe; PJICO sé thanh todn 80% chi phi thué xe thuc té,
khong qua 500.000 dong/ngay.

- Thoi gian thanh toan chi phi thué xe t6i da khong qua: 30 ngay/nim bao hiém.

¢) Mikc khiu trir:

Chi phi thué xe 04 ngay tinh tir ngay xay ra tdn thét tinh ca thoi gian bi co quan chic
nang thu gift.

4. Bio hiém thay thé méi (hay goi 13 bao hiém méi thay cii): Ma PKBS 004

a) Diéu kién xe tham gia bdo hiém:

Thoi gian sir dung xe tir 03 nam dén 10 nam.

b) Quyén lgi bio hiém:

T 11



PJICO sé‘bfﬁi thudng céc bd phén bi hu hong can phai thay thé thudc pham vi bao hiém
ma khong trir phan hao mon (khéu hao) sur dung.
5. Bao hiém lwa chon co sé sira chira (Ma DKBS 005)

Quyen lgi bao hiém: PJICO dong y chdp nhén co s& sira chita (garage) ma chu xe lya
chon & thoi diém ky két hop ddng bao hiém.

6. Bio hiém tén thit ciia dong co khi xe hoat dong trong khu vuwe bi ngip nuéc
(Ma DKBS 006)

a) Quyén loi bio hiém:

PJICO s& tra tién bdi thudng chi phi stra chira, thay thé nhirng thiét hai thuc té cua dong
co do xe hoat dong trong ving dang bi ngdp nudc hodc nudc lot vao dong co gy ra hién tuong
thuy kich.

b) Mirc khau trir:

20% sb tién bdi thudng va téi thidu 3.000.000 ddng/vy, tiy thudc vao sb nao Iém hon.

7. Bao hiém vat chit xe co giéi lvu hanh tam théi (Ma PKBS 007)

a) Pham vi bio hiém:

Tén that vé xe co gidi luu hanh trong thoi gian tir xudng san xuat, kho hai quan dén noi
giao nhén xe, hodc tir kho hai quan dén noi giao nhén xe.

b) Piéu kién tham gia bio hiém:

Piéu khoan nay 4p dung cho xe mdi xuat xudng va xe nhép khau:

- Xe m&i xudt xudng phai cé Phidu kiém tra chat luong xuét xudng;

' - Xe nhap khau tir kho, cang phai c6 Chimg chi chét luong xe nhap khiu va hd so hoan

tat thu tuc hai quan;

¢) Thoi han béao hiém: Khong qué 15 ngay (trir khi c6 thoa thuan khéc);

d) Loai trir bao hiém: Xe bi tn thit do 15i k¥ thuat.

8. Bio hiém vt chit d6i véi xe mién thué, tam nhép, tai xuat (Ma DKBS 008)

a) Diéu kién tham gia bao hiém:

- Xe tam nhép vao Viét Nam sau d6 xuét sang nuéc ngoai.

- Xe mién thué.

- Xe clia co quan ngoai giao.

b) Quyén lgi bio hiém:

- Truong hop xe bi tdn thit bd phan: PJIICO bbdi thudong chi phi thuc té hop 1y dé stra
chira, thay thé (trudng hop khong thé stra chita duoc) bo phén hodc tra bang tién cho chu xe co

gidi de bu dép ton that thuoc pham vi bao hiém trén co s& xe tham gia bao hiém dung gia tri
v6i sb tién bao hiém twong duong véi xe clng loai da tinh c4c loai thué.

- Trucmg hop xe bi tdn that toan b hay toan bd udc tinh: PIICO bdi thuong cho chu xe
s6 tién bang gia tri tham gia bao hiém (gia chua tinh céc loai thué) ctia chiéc xe d6 tai thoi
diém xe bi thiét hai.

¢) Pidu kién bdi thudng: Xe phai dugc sira chita trong pham vi lanh thé Viét Nam.
09. Piéu khoan théa thuin bd sung khiac (Ma DPKBS 009)

Ngoai céc diéu khoan bd sung trén, tit ca céc yéu cau bao hiém khéc chu xe va PJICO
c6 thé thoa thuén bao hiém bd sung bing vin ban theo cac didu khoan bao hiém riéng, trén co
s& chu xe déng phi bao hiém bd sung tuong tmg va dugc chép thuan ctia PJICO.



